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계약해약에 관한 연락
퇴실 연락은 해약하는 날로부터 최소 1달전에 
연락해야하는 경우가 많아 주의가 필요합니다.

계약갱신에 관한 연락
계약갱신시 필요한 서류 등, 
궁금한점 문의

월세에 관한 문의
월세 지불, 체납시 통역 연락, 월세 
납부처에 관한 문의 등

생활상의 규칙
쓰레기 수거방법, 생활소음 트러블 
등 생활하며 생기는 궁금한점 및 
트러블에 관한 문의

일시귀국에 관한 연락 
일시 귀국시에는 반드시 사전연락 
부탁드립니다. 귀국 할때 까지의 
공공요금 지불등에 대해서도 상담해 
주세요.

설비고장등에 관한 문의
열쇠 분실, 수도·화장실 트러블, 전기·가스 
트러블, 실내 설비에 대한 문의 등

라이프라인에 관한 문의
라이프라인 개통·해지의 수속대행
각 서비스 지불에 관한 각종트러블

긴급출동서비스
야간에 급한 문제가 생겼을시엔 언제든 
연락주십시요.
※입주자의 과실로 인한 문제 발생시 출장비를 
포함한 수리비용이 청구될수 있습니다.

입주자분의 '안심', '쾌적한 생활'을 위한 '종합 주거상담 창구'입니다.
언제든지 상담해주세요

한국어, 영어, 중국어, 베트남어, 네팔어, 태국어,
포르투갈어, 스페인어24시간 365일

상담시간 대응
언어

※언어에 따라 대응할수 없는 요일과 시간이 있을 경우가 있습니다.
※저녁 21 시부터 이튿날 아침 9 시사이에는 일본어,영어,중국어,한국어,스페인어,포르투갈어 만 대응가능합니다.

●
●
퇴실시에는 열쇠를 반드시 반납하여 주십시요
퇴실시에는 실내, 실외에 본인의 물건을 남기지 말고 모두 처분하여 주십시요. 만일 물건이 남아있을 경우,
처분에 필요한 모든 비용이 청구됩니다.

주의사항

LINE Kakao WeChat Viber Zalo

※SNS 상담은 9:00 부터 21:00 사이이므로 양해부탁드립니다.

ca l l24@br idge l i fe - japan .com

0120-055-240

http://www.bridgelife-japan.com/ tel.050-2018-1003 fax.048-795-7321


